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ASOCIACION GAICA
814006559 - 5

Dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y a los Decreto Reglamentarios
1377 de 2013, 886 de 2014 vy el articulo 2.2.2.25.3.1 del Decreto 10 74 del 2015, La
ASOCIACION GAICA adopta la presente politica para el tratamiento de datos personales, la
cual serd informada a todos los titulares de los datos recolectados o que en el futuro se
obtengan en el ejercicio de las actividades de ASOCIACION GAICA.

De esta manera, ASOCIACION GAICA manifiesta que garantiza los derechos de la privacidad,
laintimidad y el buen nombre, en el tratamiento de los datos personales, y en consecuencia
todas sus actuaciones se regirdn por los principios de legalidad, finalidad, libertad, veracidad
o calidad, transparencia, acceso y circulaciéon restringida, seguridad y confidencialidad.

Todas las personas que, en desarrollo de diferentes actividades culturales, contractuales,
comerciales, laborales, entre otras, sean permanentes u ocasionales, llegaran a suministrar
a ASOCIACION GAICA cualquier tipo de informacién o dato personal, podrd conocerla,
actualizarla y rectificarla.

1. Alcance
Esta Politica de Proteccién de Datos Personales se aplicara a todas las Bases de Datos y/o
Archivos que contengan Datos Personales que sean objeto de Tratamiento por parte de

ASOCIACION GAICA, considerada como responsable del tratamiento de Datos Personales.

2. Identificacion del Responsable del Tratamiento de Datos Personales

RAZON SOCIAL | Asociacién Gaica
NIT | 814006559 -5
MATRICULA MERCANTIL | 9000003543
FECHA MATRICULA | 2003 -12-11
CIUDAD | San Juan de Pasto
DIRECCION | Calle 11A No. 32 — 21 Barrio San Ignacio
CONTACTO | JHON JAIRO CALDERON LEYTON
MAIL | direccion@gaica.org.co
TELEFONO | +57 (2) 7290753

3. MARCO LEGAL

= Constitucidn Politica, articulo 15. Ley 1266 de 2008

= Ley 1581 de 2012

= Decretos Reglamentarios 1727 de 2009 y 2952 de 2010
= Decreto Reglamentario parcial 1377 de 2013
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= Sentencias C— 1011 de 2008, y C - 748 del 2011, de la Corte Constitucional
= Articulo 2.2.2.25.3.1 del Decreto 10 74 del 2015

4. DEFINICIONES

Para los efectos de la presente politica y en concordancia con la normatividad vigente
en materia de proteccion de datos personales, se tendran en cuenta las siguientes
definiciones'aplicados bajo una interpretacién sistematica e integral, guardando los
lineamientos juridicos y finalidades de los principios, deberes y obligaciones que rigen
los derechos fundamentales que esta Ley proclama:

= Apoderado: Persona que tiene la autorizacion legal para actuar en nombre de
otra. La autorizacién que se realiza recibe el nombre de poder, un documento
legal por el cual se autoriza que una persona represente o actle en
representacion de otra.

= Autorizacién: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar
a cabo el Tratamiento de datos personales.

= Aviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada por el responsable,
dirigida al Titular para el tratamiento de sus datos personales, mediante la cual
se le informa acerca de la existencia de las politicas de tratamiento de
informacién que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las
finalidades del tratamiento que se pretende dar a los datos personales.

= Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de
tratamiento.

= Causahabiente: persona que ha sucedido a otra por causa del fallecimiento de
ésta (heredero).

= Dato personal: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o
varias personas naturales determinadas o determinables.

= Dato publico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son
considerados datos publicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de las
personas, a su profesién u oficio ya su calidad de comerciante o de servidor
publico. Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar contenidos, entre
otros, en registros publicos, documentos publicos, gacetas y boletines oficiales
y sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a
reserva.

= Dato semiprivado: Es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima,
reservada ni publica y cuyo conocimiento y divulgacion puede interesar no sélo
a su Titular si no a cierto sector o grupo de personas o la sociedad en general.

= Datos sensibles: Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan Ia
intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacién, tales
como que revelen el origen racial o étnico, la orientacidn politica, las

1 | as definiciones incluidas en este documento son tomadas de la normatividad vigente en Colombia que
regula la proteccién de datos personales.
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convicciones religiosas o filosoficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones
sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier partido
politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de
oposicion, asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos
biométricos.

* Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que
por si misma o en asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales
por cuenta del responsable del Tratamiento.

* Representante Legal: Persona que actla en nombre de otra, ya sea en nombre
de una persona natural o de una persona juridica, como el caso del gerente de
una empresa, el administrador de un conjunto residencial, o un apoderado de
una persona natural.

= Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que
por si misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el
Tratamiento de los datos.

= Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.

» Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre datos
personales, tales como la recolecciéon, almacenamiento, uso, circulacién o
supresion.

= Transferencia: la transferencia de datos tiene lugar cuando el responsable y/o
encargado del tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envia la
informacién o los datos personales a un receptor, que a su vez es responsable
del tratamiento y se encuentra dentro o fuera del pais.

* Transmisidn: tratamiento de datos personales que implica la comunicacién de
los mismos dentro o fuera del territorio de la Republica de Colombia cuando
tenga por objeto la realizacidon de un tratamiento por el encargado por cuenta
del responsable.

5. PRINICIPIOS

Para efectos de garantizar la proteccién de datos personales, ASOCIACION GAICA aplicard
de manera armodnica e integral los siguientes principios, a la luz de los cuales se deberd
realizar el tratamiento, transferencia y transmisién de datos personales? :

= Principio de legalidad en materia de Tratamiento de datos: El tratamiento de datos
es una actividad reglada, la cual debera estar sujeta a las disposiciones legales
vigentes y aplicables rigen el tema.

= Principio de finalidad: la actividad del tratamiento de datos personales que realice
ASOCIACION GAICA o a la cual tuviere acceso, obedeceran a una finalidad legitima
en consonancia con la Constitucion Politica de Colombia, la cual deberd ser
informada al respectivo titular de los datos personales.

2 0s principios incluidos en este documento son tomados de la normatividad vigente en Colombia que regula
la proteccién de datos personales.
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® Principio de libertad: el tratamiento de los datos personales sélo puede realizarse
con el consentimiento, previo, expreso e informado del Titular. Los datos personales
no podrdn ser obtenidos o divulgados sin previa autorizacién, o en ausencia de
mandato legal, estatutario, o judicial que releve el consentimiento.

* Principio de veracidad o calidad: la informacion sujeta a Tratamiento de datos
personales debe ser veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable vy
comprensible. Se prohibe el Tratamiento de datos parciales, incompletos,
fraccionados o que induzcan a error.

* Principio de transparencia: En el tratamiento de datos personales, ASOCIACION
GAICA garantizara al Titular su derecho de obtener en cualquier momento y sin
restricciones, informacion acerca de la existencia de cualquier tipo de informacion
o dato personal que sea de su interés o titularidad.

* Principio de acceso y circulacion restringida: El tratamiento de datos personales se
sujeta a los limites que se derivan de la naturaleza de éstos, de las disposiciones de
la ley y la Constitucion. En consecuencia, el tratamiento sélo podrd hacerse por
personas autorizadas por el titular y/o por las personas previstas en la ley. Los datos
personales, salvo la informacidn publica, no podran estar disponibles en internet u
otros medios de divulgacién o comunicacién masiva, salvo que el acceso sea
técnicamente controlable para brindar un conocimiento restringido sélo a los
titulares o terceros autorizados conforme a la ley. Para estos propdsitos la obligacidon
de ASOCIACION GAICA, serad de medio.

* Principio de seguridad: la informacién sujeta a tratamiento por ASOCIACION GAICA,
se deberd manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida,
consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

* Principio de confidencialidad: Todas las personas que en ASOCIACION GAICA,
administren, manejen, actualicen o tengan acceso a informaciones de cualquier tipo
gue se encuentre en Bases de Datos, estan obligadas a garantizar la reserva de la
informacién, por lo que se comprometen a conservar y mantener de manera
estrictamente confidencial y no revelar a terceros, toda la informacion que llegaren
a conocer en la ejecucion y ejercicio de sus funciones; salvo cuando se trate de
actividades autorizadas expresamente por la ley de proteccion de datos. Esta
obligacion persiste y se mantendrd inclusive después de finalizada su relacién con
alguna de las labores que comprende el Tratamiento.

6. DERECHOS DEL TITULAR DE LA INFORMACION

De acuerdo con lo contemplado por la normatividad vigente aplicable en materia de
proteccion de datos, los siguientes son los derechos de los titulares de los datos personales:

a. Acceder, conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a ASOCIACION
GAICA en su condicidn de responsable del tratamiento. Este derecho se podra
ejercer, entre otros, frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados,
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gue induzcan a error, o aquellos cuyo tratamiento esté expresamente prohibido o
no haya sido autorizado.

b. Solicitar prueba de la autorizacién otorgada a ASOCIACION GAICA para el
tratamiento de datos, mediante cualquier medio vdlido, salvo en los casos en que
no es necesaria la autorizacion3

c. Serinformado por ASOCIACION GAICA, previa solicitud, respecto del uso que les ha
dado a sus datos personales.

d. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio, o la entidad que hiciere
sus veces, quejas por infracciones a lo dispuesto en la ley 1581 de 2012 y las demas
normas que la modifiquen, adicionen o complementen, previo tramite de consulta
o requerimiento ante ASOCIACION GAICA.

e. Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresién del dato cuando en el Tratamiento
no se respeten los principios, derechos y garantias constitucionales y legales.

f. Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
tratamiento, al menos una vez cada mes calendario, y cada vez que existan
modificaciones sustanciales de la presente politica que motiven nuevas consultas.

Estos derechos podran ser ejercidos por:

= El titular, quien deberd acreditar su identidad en forma suficiente por los
distintos medios que le ponga a disposicion ASOCIACION GAICA

® Los causahabientes del titular, quienes deberan acreditar tal calidad.

= El representante y/o apoderado del titular, previa acreditacion de la
representacion o apoderamiento.

= Otro afavor o para el cual el titular hubiere estipulado.

Derechos de los nifios y adolescentes

En el tratamiento de datos personales se asegurard el respeto a los derechos
prevalentes de los menores. Queda proscrito el tratamiento de datos personales de
menores, salvo aquellos datos que sean de naturaleza publica, y en este caso el
tratamiento debera cumplir con los siguientes parametros:

a. Responder y respetar el interés superior de los menores
b. Asegurar el respeto de los derechos fundamentales de los menores.

Es tarea del Estado y las entidades educativas de todo tipo proveer informaciéon y
capacitar a los representantes legales y tutores sobre los eventuales riesgos a los
gue se enfrentan los nifos, nifias y adolescentes respecto del tratamiento indebido
de sus datos personales, y proveer de conocimiento acerca del uso responsable y

3 Ley 1581 de 2012. Articulo 10. Casos en que no es necesaria la autorizacion. La autorizacion del Titular no sera necesaria cuando se trate de: a) Informacién requerida
por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus funciones legales o por orden judicial; b) Datos de naturaleza publica; c) Casos de urgencia médica o sanitaria;
d) Tratamiento de informacién autorizado por la ley para fines historicos, estadisticos o cientificos; €) Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas. Quien
acceda a los datos personales sin que medie autorizacion previa deberd en todo caso cumplir con las disposiciones contenidas en la presente ley.
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seguro por parte de nifios, nifias y adolescentes de sus datos personales, su derecho
a la privacidad y protecciéon de su informacién personal y la de los demas.

7. DEBERES DE ASOCIACION GAICA COMO RESPONSABLE Y ENCARGADA DEL
TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

LA ASOCIACION GAICA reconoce la titularidad que de los datos personales ostentan las
personas y en consecuencia ellas de manera exclusiva pueden decidir sobre los mismos.
Por lo tanto, LA ASOCIACION GAICA utilizara los datos personales para el cumplimiento
de las finalidades autorizadas expresamente por el titular o por las normas vigentes. En
el tratamiento y proteccién de datos personales, LA ASOCIACION GAICA tendrd los
siguientes deberes, sin perjuicio de otros previstos en las disposiciones que regulen o
lleguen a regular esta materia:

a. Garantizar al titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de
habeas data.

b. Solicitar y conservar, copia de la respectiva autorizacién otorgada por el titular para
el tratamiento de datos personales.

c. Informar debidamente al titular sobre la finalidad de la recoleccién y los derechos que
le asisten en virtud de la autorizacién otorgada.

d. Conservar la informacidn bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir
su adulteracidén, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

e. Garantizar que la informacidn sea veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable
y comprensible.

f. Actualizar oportunamente la informacién, atendiendo de esta forma todas las
novedades respecto de los datos del titular.

Adicionalmente, se deberan implementar todas las medidas necesarias para que la
informacién se mantenga actualizada.

g. Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente.

h. Respetar las condiciones de seguridad y privacidad de la informacién del titular.

i. Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefalados por la ley.

j. Identificar cuando determinada informacidn se encuentra en discusion por parte del
titular.

k. Informar a solicitud del titular sobre el uso dado a sus datos.

I. Informar a la autoridad de proteccién de datos cuando se presenten violaciones a los
cddigos de seguridad y existan riesgos en la administracién de la informaciéon de los
titulares.

m. Cumplir los requerimientos e instrucciones que imparta la Superintendencia de
Industria y Comercio sobre el tema en particular.

n. Usar uUnicamente datos cuyo tratamiento esté previamente autorizado de
conformidad con lo previsto en la ley 1581 de 2012.
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0. Velar por el uso adecuado de los datos personales de los niios, nifias y adolescentes,
en aquellos casos en que se entra autorizado el tratamiento de sus datos.

p. Registrar en la base de datos la leyenda "reclamo en tramite" en la forma en que se
regula en la ley.

g. Insertar en la base de datos la leyenda "informacién en discusién judicial" una vez
notificado por parte de la autoridad competente sobre procesos judiciales relacionados
con la calidad del dato personal.

r. Abstenerse de circular informacidn que esté siendo controvertida por el titular y cuyo
bloqueo haya sido ordenado por la Superintendencia de Industria y Comercio

s. Permitir el acceso a la informaciéon Unicamente a las personas que pueden tener
acceso a ella.

t. Usar los datos personales del titular sélo para aquellas finalidades para las que se
encuentre facultada debidamente y respetando en todo caso la normatividad vigente
sobre proteccidn de datos personales.

8. AUTORIZACION Y CONSENTIMIENTO DEL TITULAR

ASOCIACION GAICA requiere del consentimiento libre, previo, expreso e informado del
titular de los datos personales para el tratamiento de los mismos, exceptos en los casos
expresamente autorizados en la ley, a saber:

a. Informacién requerida por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus
funciones legales o por orden judicial.

b. Datos de naturaleza publica.

c. Casos de urgencia médica o sanitaria.

d. Tratamiento de informacion autorizado por la ley para fines histéricos, estadisticos o
cientificos.

e. Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas

Manifestacion de la autorizacion

La autorizacién a LA ASOCIACION GAICA para el tratamiento de los datos personales
serd otorgada por:
= El titular, quien debera acreditar su identidad en forma suficiente por los
distintos medios que le ponga a disposiciéon LA ASOCIACION GAICA
= Los causahabientes del titular, quienes deberan acreditar tal calidad.
= El representante y/o apoderado del titular, previa acreditacion de la
representacion o apoderamiento.
= QOtro afavor o para el cual el titular hubiere estipulado.
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Medios para otorgar la autorizacién

LA ASOCIACION GAICA obtendra la autorizacién mediante diferentes medios, entre ellos
el documento fisico, electrénico, mensaje de datos, Internet, Sitios Web, o en cualquier
otro formato que en todo caso permita la obtencién del consentimiento mediante
conductas inequivocas a través de las cuales se concluya que de no haberse surtido la
misma por parte del titular o la persona legitimada para ello, los datos no se hubieran
almacenado o capturado en la base de datos.

La autorizacién serad solicitada por LA ASOCIACION GAICA de manera previa al
tratamiento de los datos personales.

Prueba de la autorizacion

LA ASOCIACION GAICA conservara la prueba de la autorizacién otorgada por los titulares
de los datos personales para su tratamiento, para lo cual utilizard los mecanismos
disponibles a su alcance en la actualidad al igual que adoptara las acciones necesarias
para mantener el registro de la forma y fecha y en la que obtuvo ésta.

En consecuencia, LA ASOCIACION GAICA podrd establecer archivos fisicos o repositorios
electronicos realizados de manera directa o a través de terceros contratados para tal
fin.

Revocatoria de la autorizacion

Los titulares de los datos personales pueden en cualquier momento revocar la
autorizacion otorgada a LA ASOCIACION GAICA para el tratamiento de sus datos
personales o solicitar la supresion de los mismos, siempre y cuando no lo impida una
disposicién legal o contractual. LA ASOCIACION GAICA establecera mecanismos sencillos
y gratuitos que permitan al titular revocar su autorizacion o solicitar la supresién sus
datos personales, al menos por el mismo medio por el que lo otorgd. Para lo anterior,
deberd tenerse en cuenta que la revocatoria del consentimiento puede expresarse, por
una parte, de manera total en relacion con las finalidades autorizadas, y por lo tanto LA
ASOCIACION GAICA deberd cesar cualquier actividad de tratamiento de los datos; y por
la otra de manera parcial en relacidon con ciertos tipos de tratamiento, en cuyo caso
serdn estos sobre los que cesardn las actividades de tratamiento, como para fines
publicitarios, entre otros.

En este ultimo caso, ASOCIACION GAICA podra continuar tratando los datos personales
para aquellos fines en relacién con los cuales el titular no hubiera revocado su
consentimiento.
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9. TRATAMIENTO AL CUAL SERAN SOMETIDOS LOS DATOS Y FINALIDAD DEL MISMO

El tratamiento de los datos personales de clientes, empelados, ex empleados, jubilados,
proveedores, contratistas, o de cualquier persona con la cual LA ASOCIACION GAICA tuviere
establecida o estableciera una relacion, permanente u ocasional, lo realizard en el marco
legal que regula la materia, y seran todos los necesarios para el cumplimiento de la misién
empresarial. En todo caso, los datos personales podran ser recolectados y tratados para:

A.

©

Cumplir con la normatividad vigente en Colombia por la ley de seguridad y
confidencialidad ordenadas por la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013
Para el cumplimiento de las obligaciones misionales que involucren datos
personales de sus grupos de interés.

Para el cumplimiento de las obligaciones y compromisos derivados de las relaciones,
contractuales o no, existentes con cada tipo de publico.

Para el cumplimiento de las obligaciones legales que involucren datos personales de
sus grupos de interés.

Mejorar los procesos de capacitacion, comunicacién o difusién de eventos o
actividades realizadas por la organizacion a través de un proceso de evaluacién y
retroalimentacion con las personas participantes

Para el fortalecimiento de las relaciones con los asociados, seguidores o personas
interesadas en la conservacion de la biodiversidad o los recursos naturales.

Para el analisis prospectivo sobre tendencias y preferencias de sus grupos de interés
en relacion con sus bienes y servicios.

Para conocer de manera prospectiva las necesidades de sus grupos de interés con
el fin de innovar y satisfacer estas.

Para comunicar a sus grupos de interés sobre sus publicaciones, inscripciones,
eventos, actividades, ferias, censos de biodiversidad, foros, conferencias, cursos y
publicidad en general asociada a su actividad, tratese de bienes o servicios o como
parte de convenios interinstitucionales que lo permitan.

Para divulgar informacién cientifica o eventos académicos o cientificos relacionados
con el conocimiento, uso y conservacion de la biodiversidad o resultados de
proyectos propios de la Asociacion.

Para compartir informacion sobre posibilidades laborales relacionadas con la
asociacién o de organizaciones relacionadas con la tematica ambiental.

Para eventualmente contactar, via correo electrénico, o por cualquier otro medio, a
personas naturales con quienes tiene o ha tenido relacion.

. Para invitar a eventos de cardcter cientifico, académico o cultural, relacionados con

el cumplimiento de la misidn y vision institucional.

Para la atencidn de solicitudes, consultas, quejas y reclamos
Para brindar asistencia técnica

Realizar tramites propios de la Asociacion.
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Para el tratamiento de datos personales de nifios, ninas y adolescentes se procedera de
acuerdo con lo contemplado en la presente politica en el aparte relacionado con los
derechos de éstos.

Datos sensibles

Para el caso de datos personales sensibles, LA ASOCIACION GAICA podra hacer uso y
tratamiento de ellos cuando:

a. El titular haya dado su autorizacidn explicita, salvo en los casos que por ley no sea
requerido el otorgamiento de dicha autorizacion.

b. El tratamiento sea necesario para salvaguardar el interés vital del Titular y este se
encuentre fisica o juridicamente incapacitado. En estos eventos, los representantes legales
deberan otorgar su autorizacion.

c. El tratamiento sea efectuado en el curso de las actividades legitimas y con las debidas
garantias por parte de una fundacién, ONG, asociacién o cualquier otro organismo sin
animo de lucro, cuya finalidad sea politica, filosdfica, religiosa o sindical, siempre que se
refieran exclusivamente a sus miembros o a las personas que mantengan contactos
regulares por razén de su finalidad. En estos eventos, los datos no se podrdn suministrar a
terceros sin la autorizacion del titular.

d. El Tratamiento se refiera a datos que sean necesarios para el reconocimiento, ejercicio o
defensa de un derecho en un proceso judicial.

e. El Tratamiento tenga una finalidad histérica, estadistica o cientifica. En este evento
deberdn adoptarse las medidas conducentes a la supresion de identidad de los titulares.

Sin perjuicio de las excepciones previstas en la ley, en el tratamiento de datos sensibles se
requiere la autorizacion previa, expresa e informada del titular, la cual debera ser obtenida
por cualquier medio que pueda ser objeto de consulta y verificacidn posterior.

10. AUTORIZACION

LA ASOCIACION GAICA solicitara autorizacién previa, expresa e informada a los Titulares
de los Datos Personales sobre los que requiera realizar el Tratamiento.

Esta manifestacion de voluntad del Titular puede darse a través de diferentes mecanismos
puestos a disposicion por LA ASOCIACION GAICA, tales como:

e Por escrito, diligenciando un formato de autorizacidon para el Tratamiento de Datos
Personales determinado por LA ASOCIACION GAICA.

e De forma oral, a través de una conversacion telefénica o en videoconferencia (informando
gue la llamada o videoconferencia es grabada).

¢ Mediante conductas inequivocas que permitan concluir que otorgd su autorizacion, a
través de su aceptacion expresa a los Términos y Condiciones de una actividad dentro de
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los cuales se requiera la autorizacidon de los participantes para el Tratamiento de sus Datos
Personales.

IMPORTANTE: En ninglin caso LA ASOCIACION GAICA asimilara el silencio del Titular a una
conducta inequivoca.

11. PROCEDIMIENTO PARA ATENCION Y RESPUESTA A PETICIONES, CONSULTAS,
QUEJAS Y RECLAMOS DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES

Los Titulares de Datos Personales tratados por LA ASOCIACION GAICA tienen derecho a
acceder a sus Datos Personales y a los detalles de dicho Tratamiento, asi como a rectificarlos
y actualizarlos en caso de ser inexactos o a solicitar su eliminaciéon cuando consideren que
resulten ser excesivos o innecesarios para las finalidades que justificaron su obtencién u
oponerse al Tratamiento de los mismos para fines especificos.

Las vias que se han implementado para garantizar el ejercicio de dichos derechos a través
de la presentacion de la solicitud respectiva son:

Manifestar par escrito la peticidn, consulta, queja a reclamo del titular de los datos
personales, dirigido a la ASOCIACION GAICA, a la direccién Calle 11A No. 32-21 Barrio San
Ignacio de la ciudad de Pasto, Narifio, Colombia. Correo electrdnico secretaria@gaica.org.co
o info@gaica.org.co. Teléfono (2) 7290753.

La consulta sera atendida y analizada en un término maximo de diez (10) dias habiles
contados a partir de la fecha de recibo de la misma. Cuando no fuere posible atender la
consulta dentro de dicho término, se informara al interesado, expresando los motivos de la
demora y sefalando la fecha en que se atenderd su consulta, la cual en ningin caso podra
superar los cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.

Estos canales podran ser utilizados por Titulares de datos personales, o terceros autorizados
por ley para actuar en su nombre, con el objeto de ejercer los siguientes derechos:

11.1 Procedimiento para la realizacién de peticiones y consultas

a. El Titular podra consultar sus datos personales en cualquier momento. Para tal fin,
podrd elevar una solicitud indicando la informacién que desea conocer, a través de
cualquiera de los mecanismos arriba sefialados.

b. El Titular o sus causahabientes deberan acreditar su identidad, la de su
representante, la representacién o estipulacion a favor de otro o para otro. Cuando
la solicitud sea formulada por persona distinta del Titular y no se acredite que la
misma actla en representacion de aquél, se tendra por no presentada.

c. La consulta y/o peticiéon debe contener como minimo el nombre y direccion de
contacto del Titular o cualquier otro medio para recibir la respuesta, asi como una
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descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales el Titular
busca ejercer el derecho de consulta y/o peticién.

d. Sila consulta y/o peticion realizada por el Titular del dato resulta incompleta, LA
ASOCIACION GAICA requerird al interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a
la recepcién de la consulta y/o peticidn para que subsane las fallas. Transcurridos
dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el solicitante presente la
informacién requerida, se entendera que ha desistido de su consulta.

e. Llas peticiones y/o consultas seran atendida por LA ASOCIACION GAICA en un
término maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de la fecha de recibo de
la misma. Cuando no fuere posible atender la peticidn o consulta dentro de dicho
término, este hecho se informard al solicitante, expresando los motivos de la
demora y sefalando la fecha en que se atenderd su peticidon consulta, la cual en
ningln caso podrd superar los cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del
primer término.

11.1.1 Procedimiento para peticion de supresion de datos

El titular de los datos personales tiene el derecho de solicitar a LA ASOCIACION GAICA su
supresién (eliminacion) en cualquiera de los siguientes eventos:

1. Considere que los mismos no estan siendo tratados conforme a los principios, deberes y
obligaciones previstas en la normatividad vigente.

2. Hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad para la cual fueron
recabados.

3. Se haya superado el periodo necesario para el cumplimiento de los fines para los que
fueron recabados

Esta supresién implica la eliminacion total o parcial de la informacion personal de acuerdo
con lo solicitado por el titular en los registros, archivos, bases de datos o tratamientos
realizados por LA ASOCIACION GAICA. Sin embargo, este derecho del titular no es absoluto
y en consecuencia LA ASOCIACION GAICA podra negar el ejercicio del mismo cuando:

a. El titular tenga un deber legal o contractual de permanecer en la base de datos.

b. La eliminacion de datos obstaculice actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a
obligaciones fiscales, la investigacidon y persecucién de delitos o la actualizacién de
sanciones administrativas.

c. Los datos sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular;
para realizar una accién en funcién del interés publico, o para cumplir con una obligaciéon
legalmente adquirida por el titular.
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11.2 Procedimiento para la realizacién de quejas y reclamos

De conformidad con lo establecido en el Articulo 14 de la Ley 1581 de 2012, cuando el
Titular o sus causahabientes consideren que la informacién tratada por LA ASOCIACION
GAICA deba ser objeto de correccion, actualizacién o supresién, o cuando deba ser revocada
por advertirse el presunto incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en la
Ley, podran presentar una solicitud ante LA ASOCIACION GAICA, la cual sera tramitada bajo
las siguientes reglas:

a. El Titular o sus causahabientes deberdn acreditar su identidad, la de su
representante, la representacion o estipulacién a favor de otro o para otro. Cuando
la solicitud sea formulada por persona distinta del Titular y no se acredite que la
misma actla en representacion de aquél, se tendrd por no presentada.
b. La solicitud de rectificacién, actualizaciéon, supresién o revocatoria debe ser
presentada a través de los medios habilitados por ASOCIACION GAICA indicados en
el presente documento y contener, como minimo, la siguiente informacién:
= Elnombre y direccién de domicilio del Titular o cualquier otro medio para recibir
la respuesta.

= Los documentos que acrediten la identidad del solicitante y en caso dado, la de
su representante con la respectiva autorizacion.

= La descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales el
Titular busca ejercer alguno de los derechos y la solicitud concreta.

c. Si la solicitud se presenta incompleta, ASOCIACION GAICA deberd requerir al
interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a su recepcion para que subsane
las fallas. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el
solicitante presente la informacidn requerida, se entendera que ha desistido de su
solicitud.

d. En caso de que quien reciba la solicitud no sea competente para resolverlo, dard
traslado al area de RAZON SOCIAL, en un término maximo de dos (2) dias habiles e
informara de la situacién al interesado.

e. Una vez recibida la solicitud, se incluira en la Base de Datos una leyenda que diga
"reclamo en tramite" y el motivo del mismo, en un término no mayor a dos (2) dias
habiles. Dicha leyenda debera mantenerse hasta que ésta sea decidida.

f. El término maximo para atender esta solicitud serd de quince (15) dias habiles
contados a partir del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible
atenderla dentro de dicho término, se informara al interesado sobre los motivos de
la demora y la fecha en que se atenderd su reclamo, la cual en ningln caso podra
superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.
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12. INFORMACION OBTENIDA EN FORMA PASIVA

Cuando se utilizan los servicios contenidos dentro de los sitios web de ASOCIACION GAICA,
ésta podra recopilar informacién en forma pasiva a través de tecnologias para el manejo de
la informacidn, tales como “cookies”, a través de los cuales se recolecta informacion acerca
del hardware y el software del equipo, direccién IP, tipo de explorador, sistema operativo,
nombre de dominio, tiempo de acceso y las direcciones de los sitios web de procedencia;
mediante el uso de éstas herramientas no se recolectan directamente Datos Personales de
los usuarios. También se recopilara informacion acerca de las paginas que la persona visita
con mayor frecuencia en estos sitios web a efectos de conocer sus habitos de navegacion.
No obstante, el usuario de los sitios web de ASOCIACION GAICA tiene la posibilidad de
configurar el funcionamiento de las “cookies”, de acuerdo con las opciones de su navegador
de internet.

13. SEGURIDAD DE LOS DATOS PERSONALES

LA ASOCIACION GAICA, en estricta aplicacion del Principio de Seguridad en el Tratamiento
de Datos Personales, proporcionard las medidas técnicas, humanas y administrativas que
sean necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida,
consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento. La obligacion y responsabilidad de LA
ASOCIACION GAICA se limita a disponer de los medios adecuados para este fin. LA
ASOCIACION GAICA no garantiza la seguridad total de su informacién ni se responsabiliza
por cualquier consecuencia derivada de fallas técnicas o del ingreso indebido por parte de
terceros a la Base de Datos o archivo en los que reposan los Datos Personales objeto de
Tratamiento por parte de ASOCIACION GAICA y sus Encargados.

14. REGISTRO NACIONAL DE BASE DE DATOS

LA ASOCIACION GAICA se reserva, en los eventos contemplados en la ley y en sus estatutos
y reglamentos internos, la facultad de mantener y catalogar determinada informacién que
repose en sus bases o bancos de datos, como confidencial de acuerdo con las normas
vigentes, sus estatutos y reglamentos.

LA ASOCIACION GAICA, procederd de acuerdo con la normatividad vigente y la
reglamentacidén que para tal fin expida el Gobierno Nacional, a realizar el registro de sus
bases de datos, ante El Registro Nacional de Bases de Datos (RNBD) que sera administrado
por la Superintendencia de Industria y Comercio. El RNBD., es el directorio publico de las
bases de datos sujetas a Tratamiento que operan en el pais; y que sera de libre consulta
para los ciudadanos, de acuerdo con la normatividad que para tal efecto expida el Gobierno
Nacional.
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15. TRANSFERENCIA, TRANSMISION Y REVELACION DE DATOS PERSONALES

En cumplimiento del Objeto Social de LA ASOCIACION GAICA, y atendiendo a la naturaleza
de las relaciones permanentes u ocasionales que cualquier persona titular de datos
personales pueda tener para con LA ASOCIACION GAICA, ésta podra realizar la transferencia
y transmisién, incluso internacional, de la totalidad de los datos personales, siempre y
cuando se cumplan los requerimientos legales aplicables; y en consecuencia los titulares
con la aceptacién de la presente politica, autorizan expresamente para transferir y
transmitir, incluso a nivel internacional, los datos personales.

Los datos seran transferidos, para todas las relaciones que puedan establecerse con LA
ASOCIACION GAICA. Para la transferencia internacional de datos personales de los titulares,
LA ASOCIACION GAICA tomaré las medidas necesarias para que los terceros conozcan y se
comprometan a observar la presente politica, bajo el entendido que la informacién personal
gue reciban, Unicamente podra ser utilizada para asuntos directamente relacionados con
LA ASOCIACION GAICA y solamente mientras ésta dure y no podra ser usada o destinada
para propésito o fin diferente. Para la transferencia internacional de datos personales se
observara lo previsto en el articulo 26 de la Ley 1581 de 2012.

Las transmisiones internacionales de datos personales que efectie LA ASOCIACION GAICA,
no requeriran ser informadas al titular ni contar con su consentimiento cuando medie un
contrato de transmisién de datos personales de conformidad al articulo 25 del Decreto 1377
de 2013.

LA ASOCIACION GAICA, también podra intercambiar informacién personal con autoridades
gubernamentales o publicas de otro tipo (incluidas, entre otras autoridades judiciales o
administrativas, autoridades fiscales y organismos de investigacion penal, civil,
administrativa, disciplinaria y fiscal), y terceros participantes en procedimientos legales
civiles y sus contadores, auditores, abogados y otros asesores y representantes, porque es
necesario o apropiado:
a. para cumplir con las leyes vigentes, incluidas las leyes distintas a las de su pais de
residencia.
b. para cumplir con procesos juridicos
c. para responder las solicitudes de las autoridades publicas y del gobierno, y para
responder las solicitudes de las autoridades publicas y del gobierno distintas a las de
su pais de residencia
d. para hacer cumplir nuestros términos y condiciones
para proteger nuestras operaciones
f. para proteger nuestros derechos, privacidad, seguridad o propiedad, los suyos o los
de terceros
g. obtener las indemnizaciones aplicables o limitar los dafios y perjuicios que nos
puedan afectar.
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16. RESPONSABLE Y ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Persona designada o area responsable de la atencién de peticiones, consultas y reclamos
ante cual el titular de la informacion puede ejercer sus derechos a conocer, actualizar,
rectificar y suprimir dato y revocar la autorizacion.

Area responsable

La secretaria General, el Area contable y los coordinadores de Area podran fungir funciones
como Encargado del Tratamiento o Responsable del Tratamiento de los Datos Personales.
El fiscal sera la persona encargada de velar por el cumplimiento de los derechos de los
titulares.

Procedimientos para la colecta de informacién

El Area responsable determinard en cada caso y de acuerdo a la finalidad de la informacién
el mecanismo y tipo de informacion que se solicite o reciba. En este sentido se consideraran
los siguientes puntos principales:

Llenar formulario de consentimiento previo.

Mantener registro de informacion enviada.

Mantener un buzén de quejas y sugerencias y canal de comunicacidn para
retroalimentacién (ver Numeral 10).

Recepcionar solicitudes de inclusién o retiro de datos, asi como de inclusion o eliminacién
de las listas de receptores de informacién.

No se podra compartir con terceros la informacion proporcionada por el Titular sin contar
con su consentimiento.

17. POLITICA DE PRIVACIDAD Y CONDICIONES DE USO DE LA PAGINA WEB Y LOS MINI-
SITIOS DE LA ASOCIACION GAICA

Es interés de la ASOCIACION GAICA la salvaguardia de la privacidad de la informacién
personal del Usuario obtenida a través del Sitio Web, el Usuario reconoce que el ingreso de
informacién personal, lo realiza de manera voluntaria y ante la solicitud de requerimientos
especificos por la ASOCIACION GAICA para realizar un tradmite, presentar una queja o
reclamo, o para acceder a los mecanismos interactivos.

El Usuario acepta qué a través del registro en el Sitio Web, la ASOCIACION GAICA recoge
datos personales, los cuales no se cederdn a terceros sin su conocimiento.

La recoleccidn y tratamiento automatizado de los datos personales, como consecuencia de
la navegacion y/o registro por el Sitio Web tiene como finalidades las detalladas a
continuacion: (i) la adecuada gestién y administracion de los servicios ofrecidos en el Sitio
Web, en los que el Usuario decida darse de alta, utilizar o contratar; (ii) el estudio
cuantitativo y cualitativo de las visitas y de la utilizacién de los servicios por parte de los
usuarios; (iii) el envio por medios tradicionales y electrénicos de informacién relacionados
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con la ASOCIACION GAICA y de cualquier otro proyecto de la asociacién, sus programas y
actividades.

La pagina Web utiliza cookies. Las cookies utilizadas por la pagina Web son ficheros
enviados a un navegador por medio de un servidor web para registrar las actividades del
usuario en la pagina Web y permitirle una navegacion mas fluida y personalizada. El usuario
tiene la posibilidad de configurar su navegador para impedir la entrada de éstas,
bloquearlas o, en su caso, eliminarlas. Para utilizar esta pagina Web, no resulta necesario
que el usuario permita la descarga o instalacion de cookies. De igual manera, los servidores
de la pagina Web detectan de manera automatica la direccion IP y el nombre de la red
utilizados por el usuario. Toda esta informacién es registrada temporalmente en un fichero
de actividad del servidor que permite el posterior procesamiento de los datos con el fin de
obtener mediciones estadisticas que permitan conocer el nimero de impresiones de
paginas, y el nUmero de visitas realizadas a la pagina Web, entre otras mediciones.

La ASOCIACION GAICA no cederd a terceros los datos personales de los usuarios que se
recogen a través de la pagina Web sin su consentimiento expreso. Sin perjuicio de lo
anterior, el usuario consiente en que se cedan sus datos personales cuando asi sea
requerido por las autoridades administrativas competentes o por mandato judicial. El
Usuario también comprende que los datos por él consignados hardn parte de un archivo
y/o base de datos que podra ser usado por la ASOCIACION GAICA para efectos de surtir
determinado proceso. El Usuario podrd modificar o actualizar la informacion suministrada
en cualquier momento la ASOCIACION GAICA no se responsabiliza por cualquier
consecuencia derivada del ingreso indebido de terceros a la base de datos y/o por alguna
falla técnica en el funcionamiento y/o conservacién de datos en el sistema en cualquiera de
los menus de su pagina web. La ASOCIACION GAICA ha adoptado los niveles de seguridad
de proteccién de los datos personales legalmente requeridos, instalando las medidas
técnicas y organizativas necesarias para evitar la pérdida, mal uso, alteracidn, acceso no
autorizado y robo de los datos facilitados.

La ASOCIACION GAICA podra modificar las Politicas de Privacidad aqui contenidos, a su libre
eleccidn y en cualquier momento y los mismos estardn vigentes una vez hayan publicado
en la pagina Web. El Usuario se compromete a revisar periédicamente esta seccién para
estar informado de tales modificaciones y cada nuevo acceso del usuario a la pagina sera
considerado una aceptacion tacita de las nuevas condiciones.

17.1 Condiciones de uso

El sitio web de la ASOCIACION GAICA — www.gaica.org.co — (en adelante el Sitio Web) tiene
como funcién principal proveer informacion y servicios asi como divulgar y promover
normas y directrices de la ASOCIACION GAICA. Por medio del Sitio Web, la ASOCIACION
GAICA publica, entre otros, los temas y actividades que tienen que ver con su misién, su
vision, objetivos y las funciones que le corresponden. Adicionalmente, por este medio la
entidad da a conocer informacién sobre Politicas, planes, programas y proyectos
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institucionales, Servicios; Indicadores de Gestion; Planes y Programas; Publicaciones;
Normas; Convocatorias; Informacidn presupuestal y de contratacién; pdaginas
recomendadas, y, en general, informacidn relacionada con la entidad o de los programas
que desarrollan las entidades si es el caso. Adicionalmente, permite la opcidn de realizar
donaciones por medio del carrito de compras integrado al sitio.

La ASOCIACION GAICA no persigue ningun lucro, ganancia o interés comercial con los
contenidos o links que se publican en su Sitio Web.

La ASOCIACION GAICA solicita al Usuario de esta pagina, que lea detallada y juiciosamente
estas condiciones de uso (en adelante las Condiciones de Uso) y la politica de privacidad de
este Sitio Web, antes de iniciar su exploracién o utilizacion. Si el Usuario no estd de acuerdo
con estas Condiciones de Uso o con cualquier disposicién de la Politica de Privacidad, le
sugerimos que se abstenga de acceder o navegar por el Sitio Web de nuestra entidad.

17.2 Definiciones
Para facilitar la comprensién de estas Condiciones de Uso del Sitio Web, se hace necesario
aclarar el significado de las siguientes palabras:

a) Contenidos. Implican todas las formas de informacion o datos que se divulgan en la
pagina web, entre los que se encuentran: textos, imagenes, fotos, logos, disefios,
animaciones.

b) Derechos de Propiedad Intelectual. Incluye lo relativo a marcas, nombres comerciales,
logos, enseias, lemas, nombres de dominio, secretos empresariales, saber-hacer,
disefios industriales, patentes, modelos de utilidad y derecho de autor.

c) Internet. Herramienta de comunicacion con decenas de miles de redes de
computadoras unidas por el protocolo TCP/IP. Sobre esta red se pueden utilizar multiples
servicios como por ejemplo correos electrdnicos, www, etc.

d) Pagina web. Resultado en hipertexto o hipermedia que proporciona un navegador del
www después de obtener la informacion solicitada. Su contenido puede ir desde un texto
corto a un voluminoso conjunto de textos, graficos estaticos o en movimiento, sonido,
etc.

e) Publicar. Hacer que un documento sea visible desde el Sitio Web.

f) Servicios. Son las ayudas en linea que la ASOCIACION GAICA provee actualmente o que
piensa proveer en el futuro a los usuarios, por medio de esta pagina web, como
publicacién de noticias o actividades propias de la gestidn institucional; tramites en linea;
consultas; foros y buzén de quejas y reclamos, entre otros.

g) Usuario. Es toda persona que ingresa al Sitio Web. Puede registrarse en caso de que
requiera realizar un tramite o recibir un servicio de la entidad.

h) Vinculo (link en inglés). Apuntadores hipertexto que sirven para saltar de una
informacidn a otra, o de un servidor web a otro, cuando se navega por Internet.
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17.3 Aceptacion de términos

Se presume que cuando un usuario accede al sitio Web lo hace bajo su total responsabilidad
y que, por tanto, acepta plenamente y sin reservas el contenido de los términos vy
condiciones de uso del sitio Web. La ASOCIACION GAICA se reserva, en todos los sentidos,
el derecho de actualizar y modificar en cualquier momento y, de cualquier forma, de
manera unilateral y sin previo aviso, las presentes condiciones de uso, politicas de
privacidad y los contenidos de la pdagina.

17.4 Contenidos del Sitio Web

El sitio Web tiene por finalidad brindar al usuario todo tipo de informacién relacionada con
la gestién de la entidad en todos los planes, programas y consejerias, por medio de
boletines, cifras, noticias. En ningun caso esta informacion debera considerarse como
exhaustiva, completa o que de cualquier forma satisfaga todas las necesidades del Usuario.
El Sitio Web puede tener enlaces a otros sitios de interés o a documentos localizados en
otras paginas web de propiedad de otras entidades, personas u organizaciones diferentes
a la ASOCIACION GAICA. Solamente por el hecho de que el usuario acceda a otro sitio web
0 a un documento individual localizado en otra pdgina, a través de un link o un vinculo
establecido en el Sitio Web, el usuario debera someterse a las condiciones de uso y a la
politica de privacidad de la pagina web a la que envia el link.

El establecimiento de un vinculo (link) con el sitio web de otra empresa, entidad o programa
no implica necesariamente la existencia de relaciones entre la ASOCIACION GAICA vy el
propietario del sitio o pagina Web vinculada, ni la aceptacién o aprobacion por parte de la
ASOCIACION GAICA de sus contenidos o servicios. Aquellas personas que se propongan
establecer un vinculo (link) se aseguraran de que el mismo Unicamente permita el acceso a
la pagina de inicio Web. Asi mismo, la ASOCIACION GAICA no se hace responsable respecto
a la informacion que se halle fuera de este Sitio Web y no sea gestionada directamente por
el administrador del Sitio Web. Los vinculos (links) que aparecen en el Sitio Web tienen
como proposito informar al Usuario sobre la existencia de otras fuentes susceptibles de
ampliar los contenidos que ofrece el Sitio Web, o que guardan relacién con aquéllos. La
ASOCIACION GAICA no garantiza ni se responsabiliza del funcionamiento o accesibilidad de
las paginas web enlazadas; ni sugiere, invita o recomienda la visita a las mismas, por lo que
tampoco sera responsable del resultado obtenido. Por lo tanto, el acceso a las mismas a
través del Sitio Web tampoco implica que la ASOCIACION GAICA recomiende o apruebe sus
contenidos. Por otra parte, la prestacion del servicio del Sitio Web es de caracter libre y
gratuito para los usuarios.

El Sitio Web contiene articulos u obras de caracter literario y cientifico (en adelante,
Informacién) elaborados por la ASOCIACION GAICA o por terceros, con fines informativos,
y divulgativos. La ASOCIACION GAICA puede modificar o retirar la Informacién en cualquier
momento y sin aviso previo. Las opiniones vertidas en los comentarios realizados por los
Usuarios no reflejan necesariamente los puntos de vista de la ASOCIACION GAICA. Queda
expresamente prohibido el uso del Sitio Web que de cualquier forma sobrecarguen, dafien
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o inutilicen las redes, servidores y demas equipos informaticos o productos y aplicaciones
informaticas de la ASOCIACION GAICA o de terceros. La ASOCIACION GAICA no se hace
responsable del servicio ininterrumpido o libre de error de la pagina. La ASOCIACION GAICA
hace sus mejores esfuerzos para que el contenido suministrado sea de 6ptima calidad, y en
tal sentido el Usuario acepta utilizar el servicio.

El Usuario no puede emplear los contenidos y, en particular, la informacién de cualquier
otra clase obtenida a través de la ASOCIACION GAICA o de los servicios, para emitir
publicidad.

El Usuario del Sitio Web no alterara, bloqueara o realizard cualquier otro acto que impida
mostrar o acceder a cualquier contenido, informacidn o servicios del Sitio Web o que estén
incorporados en las paginas web vinculadas.

17.5 Responsabilidad por la informacién contenida

Debido a que en la actualidad los medios técnicos no permiten garantizar la absoluta falta
de injerencia de la accién de terceras personas en el Sitio Web, la ASOCIACION GAICA de
ninguna manera asegura la exactitud y/o veracidad de todo o parte de la informacién
contenida en su pagina, ni su actualizacion, ni que dicha informacién haya sido alterada o
modificada en todo o en parte, luego de haber sido publicada en la pagina, ni cualquier otro
aspecto o caracteristica de lo publicado en el sitio o en los enlaces, respectivamente.

La ASOCIACION GAICA no controla ni garantiza la ausencia de virus ni de otros elementos
en los contenidos que puedan producir alteraciones en su sistema informatico (software y
hardware) o en los documentos electrénicos y ficheros almacenados en su sistema
informatico. En consecuencia, con lo anterior, la ASOCIACION GAICA no se hard responsable
de ningun dafio ocasionado en virtud de cualquier alteracién que se haya efectuado a los
materiales o archivos de descarga suministrados directamente por la entidad. El Usuario no
enviara o transmitird en el Sitio Web o hacia el mismo, a otros usuarios o a cualquier
persona, cualquier informacion de contenido obsceno, difamatorio, injuriante, calumniante
o discriminatorio contra cualquier persona, o contra la ASOCIACION GAICA, sus filiales o
entidades adscritas, sus funcionarios o contra los responsables de la administracion del Sitio
Web. En ningln caso se aceptaran contenidos que pueden ser considerados como
ofensivos, sexistas, racistas, discriminatorios, obscenos, en la medida que contenidos
ofensivos atentan contra derechos fundamentales de los particulares.

17.6 Propiedad intelectual

La propiedad intelectual sobre los contenidos del Sitio Web o bien hacen parte del
patrimonio de la ASOCIACION GAICA o, en su caso, su titularidad es de terceros que
autorizaron el uso de los mismos en el Sitio Web o es informacién publica que se rige por
las leyes de acceso a la informacion publica colombianas.
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Los textos y elementos graficos que constituyen la pagina Web, asi como su presentacién y
montaje, o son titularidad exclusiva de la ASOCIACION GAICA o ésta ostentan los derechos
de explotacidén necesarios. Sin perjuicio de lo anterior, los nombres comerciales, marcas o
signos distintivos que aparecen o a los que se hace alusién en el Sitio Web, pertenecen a
sus respectivos propietarios y se encuentran protegidos por la legislacion vigente al
respecto.

Se prohibe cualquier uso, transformacion o explotacion de los contenidos incluidos en el
Sitio Web con finalidades comerciales o promocionales salvo autorizacién previa de la
ASOCIACION GAICA; en cualquier caso, se prohibe cualquier uso contrario a la ley y del Sitio
Web para uso personal y no comercial, siempre y cuando se haga expresa mencion de la
propiedad en cabeza del autor del contenido.

Todos los logotipos y marcas de la pagina Web son de propiedad de la ASOCIACION GAICA
o su uso ha sido autorizado por sus titulares a la ASOCIACION GAICA, siendo, en todo caso,
los titulares los responsables de cualquier posible controversia que pudiera darse respecto
de ellos. Los titulares de dichas marcas y logotipos se reservan el derecho de entablar las
acciones legales que consideren convenientes para hacer valer sus derechos tanto en
Colombia como en el exterior.

El Usuario acepta que los contenidos generados y subidos por él seran de propiedad de la
ASOCIACION GAICA, conservando el Usuario los derechos morales sobre dichos contenidos.

En caso de reclamaciones que pudieran interponerse por los usuarios o por terceros en
relacion con posibles incumplimientos de los derechos de propiedad intelectual sobre
cualquiera de los contenidos del Sitio Web deberan dirigirse a la siguiente direccion de
correo electrénico: info@gaica.org.co. Una vez notificado a este correo, dicho contenido
serd automaticamente eliminado del Sitio Web hasta que quien haya publicado el
contenido en disputa haya resuelto el conflicto con quien envia la reclamacién.

17.7 Privacidad

Se entiende por informacion personal aquella suministrada por el Usuario para el registro,
la cual incluye datos como nombre, identificaciéon, edad, género, direccién, correo
electrénico y teléfono. El almacenamiento, y uso de la informacién personal se rige por las
Politicas de Privacidad del Sitio Web.

17.8 Ley aplicable y Jurisdiccidon

a) Estas condiciones de uso del Sitio Web seran rigen por las leyes de la Republica de
Colombia.

b) Si cualquier disposicion de estas condiciones pierde validez o fuerza obligatoria, por
cualquier razén, todas las demas disposiciones, conservan su fuerza obligatoria, caracter
vinculante y generaran todos sus efectos.
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c) Para cualquier efecto legal o judicial, el lugar de las presentes condiciones es la ciudad de
Pasto, Republica de Colombia, y cualquier controversia que surja de su interpretacién o
aplicacion se someterd a los jueces de la Republica de Colombia.

17.9 Participacion dentro del Sitio Web
Por el hecho de ingresar al Sitio Web y para garantizar el buen y adecuado uso del mismo,
el usuario reconoce que la ASOCIACION GAICA se reserva el derecho de:

= Negar el registro a cualquier persona, en cualquier momento y por cualquier razon.

® Incluir o no en el Sitio Web el material recibido de los usuarios a su criterio. En el
caso de incluirlo, podra mantener en el Sitio Web dicho material por el lapso que
considere pertinente o modificarlo.

* Remover, sin que sea obligatorio, contenidos que a juicio de la ASOCIACION GAICA
sean ilegales, ofensivos, difamatorios o que de cualquier otra forma violen estas
Condiciones de Uso. Asi mismo, podran ser retirados los contenidos que violen
derechos de propiedad intelectual, a solicitud de éste.

= Utilizar la informacion personal y/o contenidos suministrados por los Usuarios de
acuerdo con las Condiciones de Uso del Sitio Web y la Politica de Privacidad.

17.10 Registro y participacion del usuario.
Por el hecho de ingresar a la Pagina Web y para garantizar el buen y adecuado uso de la
misma, el Usuario deberd cumplir con lo siguiente:

= Ser responsable por cualquier actividad que se lleve a cabo bajo su registro.

= Ser responsable de la seguridad de su contrasefa, sobre todo en redes sociales.

= No abusar, acosar, amenazar o intimidar a otros usuarios del Sitio Web o Redes
Sociales ya sea a través de los chats, foros, blogs o cualquier otro espacio de
participacién.

= No usar el Sitio Web o Redes sociales como medio para desarrollar actividades
ilegales o no autorizadas tanto en Colombia, como en cualquier otro pais.

= Ser el Unico responsable por su conducta y por el contenido de textos, graficos,
fotos, videos o cualquier otro tipo de informacién de la cual haga uso o incluya en el
Sitio Web o Redes Sociales.

= Abstenerse de enviar correo electrénico no deseado (SPAM) a otros usuarios de este
Sitio Web o Redes Sociales, asi como también de transmitirles virus o cualquier
cddigo de naturaleza destructiva.

La ASOCIACION GAICA no sera responsable por el incumplimiento por parte del usuario de
las reglas anteriores, y el usuario mantendra a la ASOCIACION GAICA indemne por todo
concepto en caso de violacion de las mismas.
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17.11 Foros, blogs, chats, comentarios y otros espacios de participacion

El usuario reconoce que su participacion en cualquier foro, chat, comentario, blog y/o
cualquier otro espacio de participacién del Sitio Web o Redes sociales, serd bajo su exclusiva
responsabilidad, y que de igual forma, las opiniones y/o acciones y/o comportamiento de
otros usuarios en tales espacios son responsabilidad exclusiva de quienes las emiten o
realizan, por lo cual la ASOCIACION GAICA no se hace responsable ni garantiza la calidad o
idoneidad de tales conductas u opiniones, ni por las consecuencias que ellas pudieren
acarrear a favor y/ o en contra de otros usuarios o de terceros.

El disefio, manejo, finalidad y caracteristicas de los diferentes espacios de participacion del
Sitio Web o Redes Sociales es discrecional de la ASOCIACION GAICA, quien podra en
cualquier momento cambiarlos y/o eliminarlos, y/o determinar la cantidad de participantes
admitidos en cada uno de ellos.

La participacion en los foros, chats, comentarios y otros espacios similares de participacion
dentro del Sitio Web (en adelante "los Espacios") implican la aceptacién y conocimiento por
parte del usuario de estas Condiciones de Uso, asi como el compromiso irrevocable de cada
usuario de respetar dichas Condiciones de Uso, siendo entendido y aceptado que eximen a
la ASOCIACION GAICA y mantendran indemne a la ASOCIACION GAICA de cualquier
responsabilidad que se derive del incumplimiento a tal compromiso, lo cual incluye danos
y perjuicios causados a otros usuarios y/o cualquier tercero afectado. Si un usuario no esta
conforme o de acuerdo con los presentes Términos y Condiciones de la Pagina Web o Redes
Sociales, la ASOCIACION GAICA le sugiere no participar en él y/o en los Espacios. Cada
usuario acepta y faculta expresa e irrevocablemente a la ASOCIACION GAICA para revisar
los comentarios u opiniones vertidos en los Espacios y/o suprimir los que no se adecuen a
las normas de convivencia plasmadas en las Condiciones de Uso del Sitio Web, asi como a
interrumpir la comunicacién en caso que lo considere conveniente por tales motivos. De
igual forma la ASOCIACION GAICA se reserva el derecho de ejercer tal facultad cuando asi
lo estime conveniente, a su discrecidén, sin que por tal razén sea factible imputar
responsabilidad alguna a la ASOCIACION GAICA por el no ejercicio de la facultad y/o por la
existencia, ingreso, participacion de usuarios no deseables y/o de comentarios u opiniones
que no atienden estas recomendaciones. Teniendo en cuenta que los comentarios y
opiniones vertidas en los foros, comentarios y Blogs no provendran de la ASOCIACION
GAICA sino de terceros absolutamente ajenos, la ASOCIACION GAICA no se responsabiliza
por el tenor de los mismos, asi como tampoco presta conformidad ni discrepa con ellos,
siendo entendido que emanan exclusivamente de su autor, y quedan bajo su completa
responsabilidad. Asimismo, queda absolutamente prohibido ingresar comentarios,
mensajes, opiniones, informacién, o similares, de contenido difamatorio, abusivo, contrario
a la moral y las buenas costumbres, discriminatorio, ofensivo, obsceno, intimidatorio,
calumnioso, inapropiado, ilegal, violatorio de derechos de terceros de cualquier indole,
incluidos los derechos de los menores de edad, que cause dafios y/o perjuicios, o impida o
limite el derecho propio o ajeno a usar los Espacios y demas capitulos del sitio, constituya
un delito o apologia a un delito y/o incite a la violencia y/o a la comisién de delitos. Tampoco
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esta permitido publicitar productos y/o servicios de cualquier tipo dentro de "los espacios",
ni utilizar o enviar virus, o desviarse de los temas propuestos en los foros. Ahora bien, en el
supuesto de que este tipo de comentarios, mensajes, opiniones, informacion, o similares,
ingrese en "los espacios"”, los usuarios, aceptan en forma expresa e incondicionada que la
ASOCIACION GAICA, sus empleados, proveedores, o anunciantes, NO seran responsables en
modo alguno por las consecuencias de cualquier tipo y alcance que los mismos pudieran
generar, frente a cualquier tercero, ya sea en virtud de su inclusion dentro de "los espacios"
o por cualquier causa relacionada directa o indirectamente con el uso de los mismos.

Asimismo, la ASOCIACION GAICA, sus empleados, proveedores o anunciantes, NO seran
responsables de modo alguno en el supuesto que los comentarios, informaciéon, mensajes,
opiniones, o similares, se vean afectados, eliminados, alterados, o modificados de alguna
manera. Los Usuarios se abstendran de iniciar cualquier acciéon o reclamacién contra la
ASOCIACION GAICA relacionada con, o derivada de, la informacién, contenido, opinién o
comentario proveniente de otro Usuario y/o de un tercero ajeno a la ASOCIACION GAICA,
siendo aceptado por los usuarios que tales acciones o reclamaciones solo podran ser
iniciadas contra su directo responsable, para lo cual deberdn promover las acciones legales
pertinentes, bajo los procedimientos legalmente establecidos para el efecto. LA
ASOCIACION GAICA podra abstenerse de suministrar la informacién disponible sobre el
presunto infractor cuando a su juicio tal informacion esté protegida por la confidencialidad
ofrecida a los usuarios, en cuyo caso. LA ASOCIACION GAICA, a su sélo juicio, se reserva el
derecho de excluir de los Espacios, a aquellos usuarios que no se atengan a las presentes
reglas o que no respeten los principios basicos de sana convivencia. Asi como también de
interrumpir y/o eliminar y/o excluir, total o parcialmente, en todos los casos, todo aquel
mensaje, opinion, informacién o similares que no se adecuen o resulten violatorios de las
reglas y/o principios antes indicados. Cada Usuario debera denunciar cualquier violacién a
Condiciones de Uso del Sitio Web por parte de otros Usuarios, de la que tenga
conocimiento, para lo cual remitird un correo electrénico a info@gaica.org.co a fin de que
LA ASOCIACION GAICA tome las medidas que estén a su alcance respecto del Sitio Web.

17.12 Modificaciones a las condiciones de uso

La ASOCIACION GAICA podra modificar las Condiciones de Uso aqui contenidos, a su libre
eleccidn y en cualquier momento y los mismos estaran vigentes una vez hayan publicado
en la pagina Web. El Usuario se compromete a revisar periédicamente esta seccidén para
estar informado de tales modificaciones y cada nuevo acceso del usuario a la pagina sera
considerado una aceptacion tacita de las nuevas condiciones.

18. SEGURIDAD

La ASOCIACION GAICA no respondera en ningtin caso y bajo ninguna circunstancia, por los
ataques o incidentes contra la seguridad de sus sistemas de informacidn; o por cualquier
exposicidn o acceso no autorizado, fraudulento o ilicito y que pueda afectar la
confidencialidad, integridad o autenticidad de la informacién publicada o asociada con los
contenidos y servicios que se ofrecen.
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La ASOCIACION GAICA, en estricta aplicacion del Principio de Seguridad en el Tratamiento
de Datos Personales, proporcionara las medidas técnicas, humanas y administrativas que
sean necesarias para otorgar seguridad a los registros minimizando el riesgo de su
adulteracion, perdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento, fallas técnicas.
La obligacién y responsabilidad de la ASOCIACION GAICA se limita a disponer de los medios
adecuados para este fin.

19. LEGISLACION APLICABLE

Esta Politica de Proteccidon de Datos Personales se rigen por lo dispuesto en la legislacion
vigente sobre proteccion de los Datos Personales a los que se refieren el Articulo 15 de la
Constitucion Politica de Colombia, la Ley 1266 de 2008, la Ley 1581 de 2012, el Decreto
1377 de 2013, el Decreto 1727 de 2009 y demas normas que las modifiquen, deroguen o
sustituyan.

La ASOCIACION GAICA se reserva el derecho de modificarla con el fin de adecuarla a los

nuevos requisitos legales.

20. VIGENCIA
Esta Politica de Proteccion de Datos Personales ha entrado en vigencia

APROBADO POR:




ANEXO
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FORMATO DE AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

De conformidad con lo definido por la Ley 1581 de 2012, el Decreto Reglamentario 1377 de
2013, la Circular Externa 002 de 2015 expedida por la Superintendencia de Industria y
Comercio, la politica interna de manejo de la informacién implementada por ASOCIACION
GAICA, y las demas normas concordantes, a través de las cuales se establecen disposiciones
generales en materia de habeas data y se regula el tratamiento de la informacién que
contenga datos personales, me permito declarar de manera expresa que:

Autorizo de manera libre, voluntaria, previa, explicita, informada e inequivoca a
ASOCIACION GAICA, para que en los términos legalmente establecidos realice la
recoleccion, almacenamiento, uso, circulacién, supresién y en general, el tratamiento
de los datos personales que he procedido a entregar o que entregaré, en virtud de
las relaciones legales, contractuales, comerciales y/o de cualquier otra que surja, en
desarrollo y ejecucién de los fines descritos en el presente documento.

Dicha autorizacion para adelantar el tratamiento de mis datos personales, se
extiende durante la totalidad del tiempo en el que pueda llegar consolidarse un
vinculo o este persista por cualquier circunstancia con ASOCIACION GAICA y con
posterioridad al finiquito del mismo, siempre que tal tratamiento se encuentre
relacionado con las finalidades para las cuales los datos personales, fueron
inicialmente suministrados.

Der igual forma, declaro que me han sido informados y conozco los derechos que el
ordenamiento legal y la jurisprudencia, conceden al titular de los datos personales y
qgue incluyen entre otras prerrogativas las que a continuacion se relacionan: (i)
Conocer, actualizar y rectificar datos personales frente a los responsables o
encargados del tratamiento. Este derecho se podra ejercer, entre otros frente a datos
parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo
tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado; (ii) solicitar
prueba de la autorizacién otorgada al responsable del tratamiento salvo cuando
expresamente se exceptle como requisito para el tratamiento; (iii) ser informado por
el responsable del tratamiento o el encargado del tratamiento, previa solicitud,
respecto del uso que le ha dado a mis datos personales; (iv) presentar ante la
Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones al régimen de
proteccion de datos personales; (v) revocar la autorizacién y/o solicitar la supresion
del dato personal cuando en el tratamiento no se respeten los principios, derechos y
garantias constitucionales y legales, (vi) acceder en forma gratuita a mis datos
personales que hayan sido objeto de Tratamiento.

La politica de manejo de datos personales adoptada por ASOCIACION GAICA, se encuentran
en la pagina web http://www.gaica.org.co
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Finalmente, manifiesto conocer que en los casos en que requiera ejercer los derechos
anteriormente mencionados, la solicitud respectiva podrad ser elevada a través de los
mecanismos dispuestos para tal fin por ASOCIACION GAICA, que corresponden a los
siguientes:

i) Pagina Web http://www.gaica.org.co

ii) teléfono: En San Juan de Pasto (57) (2) 7290753.

iii) correo electrénico: direccion@gaica.org.co

iv) correspondencia Calle 11A No. 32 — 21 Barrio San Ignacio, en la ciudad de Pasto.

Dada a los dias del mes de de

Cordialmente,

NOMBRE:
C.C.
Fecha:
Teléfono:
Direccién:




